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I1ZJAVA

O PRAVIMA | OBAVEZAMA PODNOSIOCA ZAHTJEVA ZA
CERTIFICIRANJE PROIZVODA

PODACI O PODNOSIOCU ZAHTJEVA:
NAZIV:
ADRESA:
TEL/FAX:

E-mail:

Kao podnosilac zahtjeva za certificiranje i buduéi korisnik vasih usluga certificiranja, izjavljujem da ¢u:

e Uvijek ispunjavati relevantne odredbe programa certificiranja utvrdene standardom BAS EN ISO/IEC
17065 i vaSom procedurom OP 7.1-01 — Postupak certificiranja, uklju¢ujué¢i primjenu odgovarajucih
izmjena onda kada ga o njima obavijesti certifikaciono tijelo

e  Preduzeti sve neophodne aktivnosti koje ¢e Tijelu za certificiranje omoguciti vrednovanje proizvoda,
ukljucujuéi i pregled dokumentacije i pristup svim podru¢jima, zapisima i reklamacijama

e Davati izjave i informacije kupcima samo za certificirane proizvode

e Upotrebljavati certificiranje svog proizvoda i davati izjave i informacije na nacin koji ne Steti ugledu
Tijela za certificiranje

o  Koristiti certifikat, znak i dokumentaciju certificiranja na nacin koji nece Stetiti Tijelu za certificiranje

e Nakon suspenzije i opoziva certificiranja obustaviti svako oglaSavanje u vezi sa certificiranjem i vratiti
sve dokumente i znakove koje zatraZi Tijelo za certificiranje

e Ako Kklijent daje kopije dokumenata certifikacije drugima onda dokumenti moraju biti u cjelini
reprodukovani ili onako kako je definisano Semom certifikacije

e  C(Certificiranje upotrebljavati isklju¢ivo kako bih pokazao da su specificirani proizvodi u skladu sa
pripadaju¢im standardima

e Nastojati osigurati da se certifikat i znak ne zloupotrijebe. Obavijestiti Tijelo za certificiranje o svim
izmjenama na proizvodu ili u procesu proizvodnje koji mogu dovesti u pitanje validnost certifikata

e  Cuvati i staviti na uvid Tijelu za certificiranje sve zapise u vezi reklamacija od strane kupaca i poduzetih
mjera

e Cuvati i staviti na uvid Tijelu za certificiranje sve zapise u vezi s kvalitetom proizvoda i procesa koji se
prave u mom preduzecu, a koji mogu posluziti kao dokaz ispunjavanja odredbi certificiranja.

e Kilijent bez odlaganja mora obavijestiti Tijelo za certificiranje 0 izmjenama koje mogu negativno da
uti¢u na sposobnost da proizvod bude usaglaSen sa zahtjevima za certifikaciju
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